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通用指南

a) 按照屏幕上的说明将保健积分兑换成奖励，并使用电子礼券 。

b) 兑换 SimplyGo 电子礼券需拥有至少150保健积分。完成兑换后，请在电子礼券到期之前 ,前往任何
SimplyGo售票处或位于地铁站/巴士转换站的充值亭，或使用SimplyGo 应用程序（仅适用于Simplygo优惠
卡和Simplygo 车资卡持有者）为您的车资卡充值。

c) 请阅读每张电子礼券的使用条款，仅在您将要消费付款时才激活并使用电子礼券。（注意：请将屏幕调亮以
便扫描。）

d) HPB eVouchers 可在各类商家（如餐饮店、零售店、生活类店铺、商场和超市）处使用。请查看 Healthy 
365 应用程序上 HPB eVoucher 详细信息下的参与商户列表。

e) HPB Credit$ 可在接受 NETS QR 作为付款方式的指定商家处使用。您可查看 Healthy 365 应用程序上 HPB 
Credit 详细信息下的参与商店位置。参与商店的详细名单可在 ”奖励常见问题解答（HPB Credit$）“ 中查
询。

欲知更多详情，请参见保健促进局奖励常见问题解答。
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查看保健积分摘要和交易记录
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第1步：
点击“我的保健积分”

第2步：
在“我的钱包”页面下会显示
保健积分摘要。点击 “交易
历史记录”下的“查看更多” 

第3步：
在“已完成”下>已"获得和已使用保健积分"明细
在“待完成”下>"待处理”保健积分明细



使用Healthy 365应用程序兑换保健积分：SimplyGo 电子礼券
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第1步：
点击底部导航栏上显示的“奖
励”图标

第2步：
点击“立即兑换”

第3步：
选择“目录中"列出的
“SimplyGo”
（最低可兑换150保健积分）

第4步：
通过 SimplyGo 页面，点击
“兑换”

第5步：
滑动至要兑换的保健积分，然
后点击“下一页”

第1页，共7页



使用Healthy 365应用程序兑换保健积分：SimplyGo 电子礼券
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第6步：
输入有效的CAN ID号，然后点击“确认” 。
（注意：请确保您的车资卡有至少6 个月的有效期。)

第2页，共7页

第7步：
如果您是首次输入车资卡 CAN ID 或更换 CAN ID ，须先按要求
用 SingPass核实身份。你可以在Singpass应用程序里 点击
“Singpass app” 或 “Password login” 进行验证。



Redeeming Healthpoints on Healthy 365 app: SimplyGo eVoucher
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第8a步：
如果您在第7步中选择了“Singpass app”，请点击“Approve”核实您的身份。
（H365 将核对 H365 应用程序与 Singpass 应用程序中的身份证号码是否一致。）

第3页，共7页
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Redeeming Healthpoints on Healthy 365 app: SimplyGo eVoucher
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第8b步：
如果您在第7步中选择了“Password login ”，请输入您的“Singpass ID” 和 
"Password" 核实来您的身份， Singpass OTP将会发送至您的 Singpass 注册手机号。 

第4页，共7页
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使用Healthy 365应用程序兑换保健积分：SimplyGo 电子礼券
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第9步：
输入发送至您注册手机号的
一次性密码。

第10步：
成功兑换保健积分后，屏幕上
将显示 成功 信息。之后，请
点“前往我的钱包”

第11步：
通过“我的钱包”仪表板，您
可看到您的 SimplyGo 兑换将
处于“准备充值”状态

第5页，共7页



使用 SimplyGo 电子礼券
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第12步：
请在电子礼券到期之前,前往任何SimplyGo售票处或位于地铁站/巴士转换站的充值亭，或使用SimplyGo 应用程序（仅适用于Simplygo优惠卡和Simplygo 车资卡持有者）为您的车资卡充值。

新易通充值亭

充值亭/辅助服务亭

第6页，共7页



使用 SimplyGo 电子礼券
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新易通应用程序（仅适用于Simplygo优惠卡和Simplygo 车资卡持有者）

第7页，共7页



使用Healthy 365应用程序兑换保健积分：慈善捐献

版权所有©保健促进局。保留所有权利。 12

第1步：
点击底部导航栏上显示的
“奖励”图标

第2步：
点击“立即兑换”

第3步：
选择您想要支持的慈善机构

第4步：
查看礼券详细信息和使用条款
。如果要继续，点击“兑换”

第5步：
选择要兑换的数量，然后点击
“确认”

第1页，共2页



使用Healthy 365应用程序兑换保健积分：慈善捐献
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第6步：
输入发送至您注册手机号的一
次性密码

第7步：
兑换成功后，屏幕上将显示 成
功 消息

第8步：
如果要查看您的兑换记录，点
击“我的奖励”选项卡

第9步：
点击“查看记录”查看奖励兑换记录

第2页，共2页



使用Healthy 365应用程序兑换保健积分：HPB eVoucher

版权所有©保健促进局。保留所有权利。 14

第1步：
点击底部导航栏上显示的“奖
励”图标

第2步：
点击“立即兑换”

第3步：
选择 “$5 HPB 
eVoucher”（或$10 HPB 
eVoucher）

第4步：
阅读详细信息和使用条款；
然后点击链接“查看参与
活动商户完整名单”

第5步：
滑动屏幕以查看接受 HPB 
eVoucher 的活动商户

第1页，共2页



使用Healthy 365应用程序兑换保健积分：HPB eVoucher
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第6步：
点击“兑换”继续下一页

第7步：
选择要兑换的数量，然后点击
“确认”

第8步：
输入发送至您注册手机号的一
次性密码

第9步：
兑换成功后，屏幕上将显示成
功消息

第10步：
进入“我的奖励”查看可用
的电子礼券

第2页，共2页



使用Healthy 365应用程序兑换保健积分：HPB Credit$ 
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第3步：
选择“HPB Credit$”
（最低可兑换150保健积分）

第4步：
阅读详细信息和使用条款；然
后点击链接以“查看参与活动
的商店位置”

第5步：
滑动屏幕以查看接受HPB 
Credit$ 的活动商户

第1页，共3页

第1步：
点击底部导航栏上显示的“奖
励”图标

第2步：
点击“立即兑换”



使用Healthy 365应用程序兑换保健积分：HPB Credit$ 
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第8步：
输入发送至您注册手机号的
一次性密码

第9步：
兑换成功后，屏幕上将显示
成功消息 -“您的HPB 
Credit$已充值”

第2页，共3页

第6步：
滑动至要兑换的保健积分

第7步：
点击“下一页”以兑换保健积
分



使用Healthy 365应用程序兑换保健积分：HPB Credit$ 
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第11步：
查看 “HPB Credit$ 钱包” 
可用余额和交易记录

第3页，共3页

第10步：
点击 “HPB Credit$ 钱包” 
下的“立即使用”



使用 HPB eVoucher：实体店购物
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第1步：
点击底部导航栏上显示的  
“奖励”图标

第2步：
点击“我的奖励”

第3步：
选择一张您想使用的HPB 
eVoucher 

第4步：
阅读详细信息和使用条款；
点击链接 “查看参与活动的商
户”以查看完整名单

第5步：
滑动屏幕以查看接受 HPB 
eVoucher 的商户

第1页，共3页



使用 HPB eVoucher：实体店购物
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第6步：
在准备使用时点击“立即使
用”继续下一页

第7步：
点击“下一页”以确认使用电
子礼券

第8步：
准备在商店付款时点击“店内”
选项

第9步：
向收银员出示电子礼券
根据商家的指示扫描“礼券条码”或“二维码”

第2页，共3页



使用 HPB eVoucher：实体店购物
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第10步：
完成后点击“已完成”，屏幕
上将会显示成功消息

第12步：
点击“查看记录”以查看交易详情

第3页，共3页

第11步：
若想查看已使用的电子礼券，
找到“奖励”图标，然后点击
“我的奖励”选项卡



使用 HPB eVoucher：线上商家应用程序/网络平台
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第1步：
在准备使用时点击“立即使用”
继续下一页

第2步：
点击“下一页”以确认使用电
子礼券

第3步：
点击“线上”选项以检索礼券
代码

第4步：
“复制”屏幕上显示的电子礼
券代码；并将代码粘贴到网上
商家的应用程序/网络平台中

第5步：
完成后点击“已完成”，屏幕
上将会显示成功消息



使用 HPB Credit$
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第1步：
点击底部导航栏上显示的“奖励”
图标

第2步：
点击"HPB Credit$ 钱包”下的
“立即使用”

第3步：
点击“扫描二维码付款”

第4步：
扫描摊位前显示的SG二维码或
NETS二维码

第1页，共2页

第5步：
键入您要支付的金额



第6步：
在准备付款时点击“下一页”
继续

使用 HPB Credit$
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第7步：
点击“确认付款”完成付款

第8步：
付款成功后，屏幕上将显示您
已成功付款的消息。点击“进
入HPB Credit$ 钱包”以查
看交易记录和余额

第2页，共2页



查看 HPB Credit$ 摘要和交易记录
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第1步：
点击“查看交易记录”以查看
交易明细

第2步：
在“已添加 Credit$”下>已添加到钱包的Credit$额度明细
在“已使用 Credit $”下>已使用的Credit$额度明细



申领 HPB eVoucher 代码
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第1步：
点击底部导航栏上显示的“奖
励”图标

第2步：
点击“立即兑换”

第3步：
点击“输入电子礼券代码”

第4步：
输入收到的13位礼券代码，然
后点击“提交”

第1页，共2页



申领 HPB eVoucher 礼券代码
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第5步：
提交后，系统会发出消息提示兑换成功/不成功
若有效，系统会显示兑换成功消息
若无效，系统会显示兑换不成功消息

第6步：
点击“奖励”图标，然后点击“我的奖励”以查看所收到的电
子礼券

第2页，共2页



立即行动
与我们一同开启您的健康之旅

奖励优厚，欢喜丰收
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