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Cara membuat temu janji bagi mendapatkan sokongan awam

Langkah 1

Muat turun atau kemas kini kepada versi terkini aplikasi Healthy 365*,

*Versi terkini aplikasi Healthy 365 memerlukan sekurang-kurangnya Android 6 atau
i0S 10.

Sign In

Langkah 2 Langkah 3

Sign in to your account . . .
Moo it ecaspoks v Cipta atau pulihkan profil

improved experience. R
anda dengan mengikut
arahan pada skrin.

Pergi ke halaman
“Utama”, cari bahagian
“Pautan Pantas”. Ketik
“Tempah Temu Janji”.

We want ta hear from you
Share your preferences and help us

Nota: Semua profil Healthy

365 mesti disahkan < ’
menggunakan Singpass. Lot getstartet
Klik di sini untuk panduan ® o
langkah demi langkah )
Don't have an account? s e 2
‘ tentang proses pengesahan
0 up with Singpass Singpass
(@) @
A ® 2 ® ®
< Appointment Langkah 4
Select appointment Ketik “Sokongan Awam” untuk diubah hala ke halaman tempahan temu janji.

type

Book a new slot, or view and change your
upcoming appointment

Collect a HPB fitness tracker

Book anew siot or manage your upcoming
appointment to collect your National Steps
Challenge™ fitness tracker,

Exchange a HPB fitness tracker

Book anew slot or manage your upcoming
appointment for a1-for-1 exchange of your
faulty HPB fitness tracker.

General Support

Book anew slot or manage your upcoming
appointment for In-person help to resolve
your National Steps Challenge™ or
tracker-related issues.
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https://hpb.gov.sg/healthy-living/healthy-365
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Cara membuat temu janji bagi mendapatkan sokongan awam
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B Sinasre Gerenment Az Website

BookingSG

Di halaman tempahan temu janji, peserta yang layak boleh memilih lokasi yang
anda inginkan. Sebagai alternatif, anda boleh mengetik “Gunakan Penapis”
untuk memilih tarikh tempahan dan menapis lokasi mengikut zon.

Changi City Point Genix

JCube Genix

< Appointment

»i T Langkah 6

BookingSG

~ aaiaetimesto. | #  Pilih tarikh dan slot masa yang anda inginkan
Changi City Point Genix
< March 2023 > Date:
MON TUE WED THU PN ST SUN Manday 27 March:2023
: Time: 2:00pm to 2:30pm
@z » = = o
< ) e E} (K4 < (e (K
¢ Appointment < Appointment Langkah 7
P asimgaoor Ge Agracy Wt P Asingapore Government Agercy Website
= i Berikan ‘nombor mudah alih’ anda untuk mengesahkan janji
0 ome temu anda dan terima pemberitahuan temu janji daripada
BookingSG.
’ Nota: Jika anda ingin menerima e-mel pengesahan, berikan juga
“ alamat e-mel yang sah.
Additional information “
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< Appointment
P ASipmoore Govermmert Agoncy Web

BookingSG

£ Date

@ Time

2:00pm to 2-30pm

Additional information

10:45 il 40 €8

< Appointment
P 4 Singasce Omerera Azeniy WA Aot et p

BookingSG
New tracker collection
Proxy's Details
(Optional)

Proxy's name
John Doe

Proxy's email address
John123@mail.com

Proxy's mobile number

91234567

Reschedule

Manage proxy

Cancel

10:46 all a0 €3
Appointment
P 4 Sincsscn e saeney Nerars
BookingSG
Proxy's Details
(Optional)

Proxy's name.
Proxy's email address

Proxy'smobile number

Manage proxy

Cancel

1140 wil 4G €8
< Appointment
P # Siweoure Gavermrent Agrucy Yrebsice Lo o ety
BookingSG

Proxy's Details (Optional)

Please fill up this section if you would like to
appoint someone Lo attend the booking on
your behalf

Proxy's name
i e
Proxy's email address

Johnz2@mail.com

Proxy’s mobile number

1234567

10:46 all 40 €3

< Appointment

Proxy's Details
(Optional)
Plaase fillup this section if you
wauld like to appoint someane
to attend the booking on your
behalf

Proxy's name

John Doe

Proxy's email address

John123@mail.com

Proxy's mobile number

91234567

Delete Proxy
Cancel

10:46 il 40 €3

< Appointment

Proxy's Details
(Optional)

Plaase fill up this section it you
wauld like to appoint someane
toattend the booking on your
Lehalf

Proxy's name

John Doe

Proxy's email address

John123@mail.com

Proxy's mobile number

91234567

Delete Proxy
Cancel

Langkah 8 (Pilihan)

Jika anda ingin melantik orang lain untuk mendapatkan sokongan awam
bagi pihak anda, sila isikan butiran proksi anda di bawah.

Anda dan proksi yang dilantik oleh anda akan menerima butiran
pengesahan temu janji sokongan awam anda melalui SMS dan e-mel, jika
nombor mudah alih dan alamat e-mel yang sah diberikan.

Langkah 9 (Pilihan)

Butiran proksi yang dilantik oleh anda akan dipaparkan di bahagian
bawah halaman. Jika anda ingin menukar atau mengeluarkan proksi
yang dilantik oleh anda, sila pilih “Urus proksi”.

Selepas menukar butiran proksi yang dilantik oleh anda, tekan
“Hantar”.

Untuk mengeluarkan proksi anda, pilih “Padamkan Proksi”.

Langkah 10 (Pilihan)

Jika anda telah membuat temu janji sokongan awam, dan ingin
melantik proksi, ulang Langkah 3 & 4 untuk mendapatkan semula
butiran temu janji anda.

Pilih “Urus proksi” dan isikan butiran proksi oleh anda.

Anda dan proksi yang dilantik oleh anda akan menerima butiran
pengesahan temu janji sokongan awam anda melalui SMS dan e-mel,
jika nombor mudah alih dan alamat e-mel yang sah diberikan.

Get moving. Get more from life. | Championing: Let’s Beat Diabetes
stepschallenge.gov.sg | #moveit150 | #HealthierSG
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Cara membuat temu janji bagi mendapatkan sokongan awam

i Rt Langkah 11a (Mendapatkan sokongan untuk diri anda sendiri)
Bogkinga Pada hari temu janji anda, bawa ID foto anda dan salah satu daripada yang berikut:
& oate (i) Halaman pengesahan temu janji pada aplikasi Healthy 365 (Ulang Langkah 3 & 4 untuk

Monday 27 March
2023

melihat butiran temu janji anda), atau

© Time (ii' £ ~el pengesahan temu janiji.

2:00pm to 2:30pm

Q  Location

e Sila semak folder sampah/spam anda jika anda tidak menerima e-mel pengesahan dalam peti

Genix| 5 Changi

Business Park Central masuk anda.

1#02-06, Singapore
486038

Additional information

(64 G

< T g - Langkah 11b (Mendapatkan sokongan melalui proksi yang dilantik)

BookingSG_Appeointment of
proxy for booking under

Pada hari temu janji anda, proksi yang dilantik oleh anda perlu mengemukakan perkara

Custorner Care Support (S5O 3 5
Service) - Changi City Point benkUt'
Genix iabox . . .o . . . .
. (i)  E-mel pengesahan temu janji yang dihantar kepada proksi yang dilantik oleh anda, dan

(i)  ID foto yang sah (Kad Pengenalan fizikal atau digital, lesen memandu, dsb.) bagi
Ee pemegang temu janji
LCr‘drqu\é‘u':inm 1880 Sarvice). = -

Gelows s & confirmation of the appoimment
detalls.

Appointment status: Accepted
Booking|D: Verd KOS

Date

Time:

Location: Changi City Point Genix | 5 Changi

Business Park Central 1 #02-06, Singapore.
286038

NS laar 81

Bagaimana untuk menukar/membatalkan temu janji?

ne ol 40 @ 116 all 40 €@
< Appointment. intme . . . .. .
R RS S feemme  lkut Langkah 3 & 4 bagi mendapatkan butiran temu janji anda daripada
BookingSG BookingSG aplikasi Healthy 365.
. EeyEbetsl Kemudian ketik:
8 o (Optional)
it Beafivams (i) ”Jadualkan semula” untuk menukar temu janji anda, atau
© Time Proxys emailadress (ii) “Batalkan” untuk membatalkan temu janji anda.
2:00pm to 2:30pm
Proxy's mobile number
Q  Location
S Jika anda menjadualkan semula temu janji anda, sila rujuk butiran
usinessPrk enesd [ wechease | pengesahan temu janji terkini semasa datang untuk temu janji sokongan
-06,ingapere

Manage proxy

486038 ey anda.

Cancel

Additional information
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